
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG ĐƯỜNG HÀO

Số:         /BC-UBND

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Đường Hào, ngày        tháng 10 năm 2026

BÁO CÁO
Kết quả triển khai Nghị định số 179/2025/NĐ-CP, 231/2025/NĐ-CP, 

249/2025/NĐ-CP; thực trạng bố trí vị trí việc làm công chức, viên chức làm 
công tác chuyển đổi số; kết quả đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn nhân lực số

Kính gửi: Sở Nội vụ tỉnh Hưng Yên.

Thực hiện Công văn số 6556/UBND-NC ngày 28/9/2026 của Ủy ban nhân 
dân tỉnh Hưng Yên về việc báo cáo kết quả triển khai Nghị định số 179/2025/NĐ-
CP, 231/2025/NĐ-CP, 249/2025/NĐ-CP và thực trạng bố trí vị trí việc làm công 
chức, viên chức làm công tác chuyển đổi số; kết quả đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn 
nhân lực số.

Ủy ban nhân dân phường Đường Hào báo cáo kết quả như sau:
I. KHÁI QUÁT TÌNH HÌNH CHUNG
Phường Đường Hào là đơn vị hành chính cấp xã thuộc tỉnh Hưng Yên, hoạt 

động theo mô hình chính quyền địa phương hai cấp. Toàn phường có 14 tổ dân 
phố với 10.539 hộ, 35.324 nhân khẩu; đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức và 
người hoạt động không chuyên trách của phường hiện có 46 người.

Công tác chuyển đổi số, bảo đảm an toàn thông tin mạng, an ninh mạng 
được Ủy ban nhân dân phường xác định là nhiệm vụ trọng tâm, thường xuyên. 
Việc tham mưu, tổ chức thực hiện được giao cho Phòng Văn hoá - Xã hội phường 
chủ trì, phối hợp với Công an phường, Văn phòng HĐND và UBND phường cùng 
các cơ quan, đơn vị liên quan; triển khai thực hiện cùng với Tổ Công nghệ số cộng 
đồng của phường và các tổ dân phố, Tổ Công tác triển khai Đề án 06 hoạt động 
đến từng tổ dân phố.

Việc triển khai các Nghị định nêu trên nhằm cụ thể hóa Nghị quyết số 57-
NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia, trong đó nhân lực số được xác 
định là một trong những điều kiện then chốt. Trên cơ sở đó, Ủy ban nhân dân 
phường đã rà soát toàn diện việc thực hiện chính sách đối với người làm công tác 
chuyên trách về chuyển đổi số, khả năng tiếp cận cơ chế tuyển chọn, thu hút 
chuyên gia, cũng như thực trạng bố trí vị trí việc làm và đào tạo, bồi dưỡng nhân 
lực số của phường.

II. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI NGHỊ ĐỊNH SỐ 179/2025/NĐ-CP
Nghị định số 179/2025/NĐ-CP quy định mức hỗ trợ đối với người làm công 

tác chuyên trách về chuyển đổi số, an toàn thông tin mạng, an ninh mạng.
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1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo
- UBND phường đã giao Phòng Văn hoá - Xã hội phường chủ trì, phối hợp 

với phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường rà soát, tổng hợp đối tượng, dự toán 
kinh phí gửi UBND tỉnh, Sở Tài chính tỉnh theo quy định và tham mưu Ủy ban 
nhân dân phường thực hiện chế độ hỗ trợ theo quy định. Việc rà soát được thực 
hiện trên cơ sở đối chiếu Đề án vị trí việc làm, bản mô tả công việc và nhiệm vụ 
được phân công của từng công chức với danh mục vị trí việc làm chuyên trách về 
chuyển đổi số theo hướng dẫn của Bộ Khoa học và Công nghệ (Thông tư số 
23/2025/TT-BKHCN).

- Hiện nay, UBND phường ban hành Quyết định số 1313/QĐ-UBND ngày 
16/7/2026 về việc giao chuyên trách lĩnh vực quản lý ứng dụng công nghệ thông 
tin và chuyển đổi số của Ủy ban nhân dân phường Đường Hào, được cử đi học 
Văn bằng 2 Công nghệ thông tin theo Quyết định số 2247/QĐ-UBND ngày 
23/12/2025 của UBND tỉnh Hưng Yên về việc cử công chức, viên chức đi đào tạo 
trình độ đại học ngành Công nghệ thông tin.

2. Kết quả rà soát, xác định đối tượng thụ hưởng
Qua rà soát, số người làm công tác chuyên trách về chuyển đổi số tại UBND 

phường như sau:

STT Lĩnh vực/vị trí chuyên trách Tổng số 
người

Đủ điều 
kiện 

hưởng 
hỗ trợ

Chưa đủ 
điều kiện 

hỗ trợ
Đã được hưởng 

hỗ trợ

1
Quản lý ứng dụng công nghệ
thông tin và chuyển đổi
số

01 0 01 0

Như vậy, tính đến thời điểm báo cáo, hiện có 01 công chức được phân công 
chuyên trách theo dõi công tác Quản lý ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển 
đổi số; do không có bằng cấp phù hợp nên chưa đủ điều kiện hưởng mức hỗ trợ 
5.000.000 đồng/ tháng.

3. Kết quả thực hiện chế độ hỗ trợ
- Mức hỗ trợ đang áp dụng theo Nghị định: 5.000.000 đồng/người/tháng đối 

với người làm công tác chuyên trách về chuyển đổi số, an toàn thông tin mạng, 
an ninh mạng, áp dụng từ ngày 15/8/2025. Do UBND phường chưa có đối tượng 
thụ hưởng nên đến nay chưa phát sinh việc chi trả; thời điểm bắt đầu thực hiện sẽ 
được xác định khi có đối tượng đủ điều kiện theo quy định.

- Số người chưa được hưởng hỗ trợ: 01 người; lý do: chưa có bằng cấp phù 
hợp (CNTT) nên chưa đủ điều kiện theo Điều 2 Nghị định 179/2025/NĐ-CP.

- Thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường tiếp tục rà soát, đề xuất bổ sung 
dự toán kinh phí và thực hiện chi trả ngay khi có người đủ điều kiện, bảo đảm 
đúng đối tượng, đúng mức hỗ trợ, đúng quy định về quản lý, sử dụng ngân sách.
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III. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI NGHỊ ĐỊNH SỐ 231/2025/NĐ-CP
Nghị định số 231/2025/NĐ-CP quy định về tuyển chọn, sử dụng Tổng công 

trình sư, Kiến trúc sư trưởng về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 
đổi số quốc gia.

- Kết quả tuyển chọn, sử dụng: Do đặc thù là đơn vị hành chính cấp xã, Ủy 
ban nhân dân phường chưa thuộc đối tượng trực tiếp thực hiện tuyển chọn Tổng 
công trình sư, Kiến trúc sư trưởng về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 
chuyển đổi số quốc gia, đồng thời chưa có nhu cầu do chưa có chương trình, nhiệm 
vụ, dự án chuyển đổi số quy mô lớn, mang tính đột phá do phường chủ trì. 

- Việc phối hợp, sử dụng kết quả tư vấn, hỗ trợ từ Kiến trúc sư trưởng cấp 
tỉnh chưa phát sinh. Thời gian tới, phường sẽ chủ động tiếp nhận, áp dụng khung 
kiến trúc, tiêu chuẩn kỹ thuật và giải pháp tổng thể về chuyển đổi số do tỉnh ban 
hành khi triển khai các nền tảng, hệ thống thông tin dùng chung tại cấp xã, 
phường.

IV. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI NGHỊ ĐỊNH SỐ 249/2025/NĐ-CP
Nghị định số 249/2025/NĐ-CP quy định cơ chế, chính sách thu hút chuyên 

gia khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số.
- Kết quả thu hút, sử dụng chuyên gia: UBND phường chưa được giao chủ 

trì chương trình, nhiệm vụ, dự án khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 
đổi số thuộc phạm vi áp dụng Nghị định số 249/2025/NĐ-CP; các nhiệm vụ 
chuyển đổi số tại phường triển khai thực hiện có sự hướng dẫn, hỗ trợ kỹ thuật 
của các cơ quan chuyên môn của tỉnh và đơn vị cung cấp nền tảng số dùng chung, 
CNTT.

- Nhu cầu thu hút chuyên gia trong thời gian tới: (1) lĩnh vực dữ liệu: làm 
sạch, đồng bộ, khai thác cơ sở dữ liệu dân cư, hộ tịch và các dữ liệu chuyên ngành 
phục vụ giải quyết thủ tục hành chính; (2) an toàn thông tin: giám sát, ứng phó sự 
cố, đánh giá và bảo vệ hệ thống thông tin, máy tính, mạng nội bộ của phường; (3) 
hạ tầng số: mạng, thiết bị, hội nghị trực tuyến, trang thiết bị Trung tâm Phục vụ 
hành chính công; (4) dịch vụ công trực tuyến: tối ưu quy trình, tích hợp VNeID, 
thanh toán điện tử. Hình thức đề nghị: tư vấn, hỗ trợ theo chuyên đề hoặc chia sẻ 
chuyên gia dùng chung do cấp tỉnh tổ chức.

- Khó khăn, vướng mắc, kiến nghị: Nghị định chủ yếu điều chỉnh việc thu 
hút chuyên gia gắn với chương trình, nhiệm vụ, dự án do cơ quan, đơn vị được 
giao chủ trì; cấp xã chưa có hướng dẫn cụ thể về cách thức tiếp cận, đề xuất, ký 
hợp đồng thuê chuyên gia và nguồn kinh phí chi trả; ngân sách phường hạn hẹp. 
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V. THỰC TRẠNG BỐ TRÍ VỊ TRÍ VIỆC LÀM CÔNG CHỨC, VIÊN 
CHỨC LÀM CÔNG TÁC CHUYỂN ĐỔI SỐ

1. Về bố trí vị trí việc làm
Trên cơ sở đề án vị trí việc làm và cơ cấu công chức, viên chức được cấp 

có thẩm quyền phê duyệt, phường đã bố trí nhân sự làm công tác chuyển đổi số 
như sau:

S
TT Vị trí / bộ phận Công chức Viên chức Chuyên trách/ 

kiêm nhiệm
Trình độ 

chuyên môn

1
Chuyên viên phòng Văn 
hoá - Xã hội phường 
Đường Hào

01 0 Chuyên trách
Đại học, 
Chuyên ngành: 
Kế toán

VI. KẾT QUẢ ĐÀO TẠO, BỒI DƯỠNG, TẬP HUẤN NHÂN LỰC SỐ
1. Kết quả thực hiện (từ ngày 01/01/2026 đến nay)

STT Nội dung/hình thức Số lớp Số lượt người 
tham gia

Thời gian 
tổ chức

Đơn vị tổ 
chức

1

Bồi dưỡng kỹ năng số, an 
toàn thông tin mạng, an 
ninh mạng nghiệp vụ 
chuyển đổi số cho cán bộ, 
công chức, viên chức của 
phường, Tổ Công nghệ số 
cộng đồng, Tổ Đề án 06

05 674 Quý III
UBND 
phường 
Đường 

Hào

2. Đánh giá
- Kết quả nổi bật: 100% cán bộ, công chức, viên chức được bồi dưỡng kỹ 

năng số. Nội dung bồi dưỡng, tập huấn tập trung vào kỹ năng khai thác, sử dụng 
dịch vụ công trực tuyến, xử lý hồ sơ trên môi trường điện tử, chữ ký số, tài khoản 
định danh điện tử VNeID, an toàn thông tin cá nhân và nhận diện, phòng tránh 
lừa đảo trực tuyến. Các thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng, Tổ Công tác Đề 
án 06 sau tập huấn đã trực tiếp hướng dẫn đến người dân sử dụng dịch vụ công 
trực tuyến, kích hoạt VNeID và thanh toán không dùng tiền mặt.

- Hạn chế: Nguồn kinh phí còn hạn chế; việc bồi dưỡng chưa thường xuyên, 
chủ yếu ở mức phổ cập kỹ năng cơ bản, chưa đáp ứng yêu cầu chuyên sâu về quản 
trị hệ thống, an toàn thông tin, phân tích và khai thác dữ liệu.

VII. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được
- Các cấp ủy, chính quyền quan tâm chỉ đạo; nhận thức của cán bộ, công 

chức, viên chức về vai trò của chuyển đổi số, an toàn thông tin mạng được nâng 
lên; công tác chuyển đổi số được xác định là nhiệm vụ thường xuyên, có phân 
công nhiệm vụ rõ ràng, cụ thể đối với các cơ quan, đơn vị.
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- Việc rà soát đối tượng, nhu cầu và thực trạng nhân lực số được thực hiện 
đầy đủ, làm cơ sở để phường đề xuất, kiến nghị với tỉnh và tham mưu điều chỉnh 
vị trí việc làm, kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng thời gian tới.

- Người dân được tiếp cận, sử dụng ngày càng nhiều tiện ích số (dịch vụ 
công trực tuyến, VNeID, thanh toán không dùng tiền mặt) nhờ sự hướng dẫn trực 
tiếp của lực lượng nhân lực số ở cơ sở.

2. Tồn tại, hạn chế
- Nhân lực chuyên trách chưa có bằng cấp phù hợp; trình độ chuyên sâu về 

công nghệ thông tin, an toàn thông tin chưa đồng đều, chưa có công chức, viên 
chức có trình độ chuyên ngành Công nghệ thông tin. 

- Một số cơ chế, chính sách (hỗ trợ, thu hút chuyên gia) chưa có hướng dẫn 
chi tiết, khó áp dụng ở cấp xã; nguồn kinh phí hạn chế. 

- Chế độ đãi ngộ chưa đủ sức thu hút và giữ chân người có trình độ công 
nghệ thông tin làm việc ở cấp cơ sở, trong khi mức thu nhập trong lĩnh vực công 
nghệ trên thị trường lao động cao hơn nhiều.

- Công tác đào tạo, bồi dưỡng chưa thường xuyên, thiếu nguồn kinh phí để 
triển khai thực hiện.

3. Nhiệm vụ, giải pháp thời gian tới
- Rà soát, tham mưu điều chỉnh, bổ sung Đề án vị trí việc làm, bố trí công 

chức chuyên trách về chuyển đổi số, khi có người đủ điều kiện, thực hiện chi trả 
chế độ hỗ trợ theo Nghị định số 179/2025/NĐ-CP đúng quy định.

- Cử công chức tham gia các lớp đào tạo chuyên sâu do UBND tỉnh, Sở Nội 
vụ, Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh tổ chức; tổ chức bồi dưỡng thường xuyên kỹ 
năng số, an toàn thông tin cho 100% cán bộ, công chức, viên chức trên địa bàn 
phường; duy trì tập huấn cho Tổ Công nghệ số cộng đồng của phường và các tổ 
dân phố, Tổ Công tác triển khai Đề án 06.

- Chủ động đề xuất nhu cầu chuyên gia (dữ liệu, an toàn thông tin, hạ tầng 
số, dịch vụ công trực tuyến) để được hỗ trợ theo cơ chế chia sẻ, dùng chung 
chuyên gia của tỉnh.

- Bố trí kinh phí thường xuyên cho đào tạo, bồi dưỡng, bảo đảm an toàn 
thông tin và chuyển đổi số trong dự toán ngân sách hằng năm của phường.

VIII. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
- Đề nghị UBND tỉnh Hưng Yên, Sở Nội vụ tổ chức thường xuyên các lớp 

đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn về kỹ năng số, an toàn thông tin cho cán bộ, công 
chức cấp xã, phường; xây dựng chương trình, tài liệu bồi dưỡng chuyên biệt phù 
hợp đặc thù cấp xã; ưu tiên hình thức trực tuyến, linh hoạt để công chức kiêm 
nhiệm dễ sắp xếp thời gian tham gia.

- Đề nghị hướng dẫn cơ chế chia sẻ chuyên gia theo Nghị định số 
231/2025/NĐ-CP, 249/2025/NĐ-CP để cấp xã tiếp cận được nguồn lực chất 
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lượng cao; thành lập đội ngũ chuyên gia, tư vấn dùng chung cấp tỉnh hỗ trợ các 
xã, phường theo chuyên đề (dữ liệu, an toàn thông tin, hạ tầng số, dịch vụ công 
trực tuyến).

- Đề nghị bổ sung kinh phí có mục tiêu từ ngân sách tỉnh để cấp xã thực 
hiện chế độ hỗ trợ, đào tạo, bồi dưỡng, bảo đảm an toàn thông tin và chuyển 
đổi số.

Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai Nghị định số 179/2025/NĐ-CP, 
231/2025/NĐ-CP, 249/2025/NĐ-CP; thực trạng bố trí vị trí việc làm công chức, 
viên chức làm công tác chuyển đổi số; kết quả đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn nhân 
lực số của UBND phường Đường Hào./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch
 UBND phường;
- Lưu: VT, VH-XH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

 La Thị Phương Thảo
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